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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

................................... 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด์“Open to Transparency”์ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานของการประเมิน์ITA.์์ท ่มาจาก์“เปิด”์
2์์ประการคือ์์1.์เปิดเผยข อมูล์์ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให สาธารณชนได ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได ์์์2.์เปิดโอกาส์ให ผู ม ส่วนได เส ยของหน่วยงานภาครัฐ์์ทั้งเจ าหน าท ่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได เข ามาม ส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐ์์ผ่านการประเมิน์์ITA  ซึ่งการเปิดทั้งสองประการข างต นนั้นจะช่วยส่งเสริมให หน่วยงาน
ภาครัฐม ความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต านการทุจริต์์และประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งน ้การประเมิน์ITA ประจ าปีงบประมาณ์พ.ศ.์2564์ไม่ได มุ่งเน นให หน่วยงานท ่เข ารับการประเมิน
ปฏิบัติเพ ยงเพ่ือให ได รับผลการประเมินท ่สูงขึ้นเพ ยงเท่านั้น์์แต่มุ่งหวังให หน่วยงานภาครัฐได ม การปรับปรุงการ
พัฒนาตนเองในด านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ์์ม การด าเนินงานท ่
มุ่งให เกิดประโยชน ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ์์และลดโอกาสท ่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหน่วยงานภาครัฐ์์ส่งผลให หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย์์ม ผลการประเมินผ่านเกณฑ ์(58์คะแนน
ขึ้นไป)์ไม่น อยกว่าร อยละ์80์์ตามท ่ก าหนดไว ในแผนแม่บท์์ภายใต ยุทธศาสตร ชาติประเด็นท ่์์21์์การ
ต่อต านการทุจริตและการประพฤติมิชอบ์(พ.ศ.์2561-2580)ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด วย์์3์์เครื่องมือ์์ดังน ้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) 
 เป็นแบบวัดท ่ให ผู ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู ของตนเอง์์โดยม วัตถุประสงค เพ่ือเก็บข อมูล
ผู ม ส่วนได เส ยภายใน์์โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู ของผู ม ส่วนได เส ยภายในท ่ม ต่อหน่วยงานตนเองใน์์5์์
ตัวช ้วัด์์ได แก่ตัวช ้วัดการปฏิบัติหน าท ่์์ตัวช ้วัดการใช งบประมาณ์์ตัวช ้วัดการใช อ านาจ์์ตัวช ้ วัดการใช 
ทรัพย สินของทางราชการ์์และตัวช ้วัดการแก ปัญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) 

เป็นแบบวัดท ่ให ผู ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู ของตนเอง์์โดยม วัตถุประสงค เพ่ือเก็บข อมูล
จากผู ม ส่วนได เส ยภายนอก์์โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู ของผู ม ส่วนได เส ยภายนอกต่อหน่วยงานท ่
ประเมินใน์์3์์ตัวช ้วัด์์ได แก่์์ตัวช ้วัดคุณภาพการด าเนินงาน์์ตัวช ้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร์์และตัวช ้วัด
การปรับปรุงระบบการท างาน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

เป็นแบบวัดท ่ให ผู ตอบเลือกตอบม หรือไม่ม การเปิดเผยข อมูล์์พร อมทั้งระบุ์URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่
แหล่งท ่อยู่ของการเปิดเผยข อมูล์์และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยม วัตถุประสงค เพ่ือเก็บข อมูล
จากเวปไซต ของหน่วยงาน์์โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให 
ประชาชนสามารถเข าถึงข อมูลในเวปไซต หลักของหน่วยงานได ์์ใน์์2์์ตัวช ้วัด์ได แก่์์ตัวช ้วัดการเปิดเผย
ข อมูล(ประกอบด วย์์5์์ตัวช ้วัดย่อย์ได แก่์์ข อมูลพื้นฐานการบริหารงาน์์การบริหารเงินงบประมาณ์์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคล์และการส่งเสริมความโปร่งใส์และตัวช ้วัดการป้องกันการทุจริต์
(ประกอบด วยตัวช ้วัดย่อย์ได แก่์การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต์์และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการ
ทุจริต) 



หลักเกณฑ์การประเมินผล 
1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน์์ม ขั้นตอนการประมวลผลคะแนน์์ดังต่อไปน ้ 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนข อค าถาม คะแนน เ ฉ ล ่ ย ข อ ง ข อ

ค าถามจากผู ตอบทุกคน 
คะแนน เ ฉ ล ่ ย ข อ ง ข อ
ค าถามจากผู ตอบทุกคน 

คะแนนของข อค าถาม 

คะแนนตัวช ้วัดย่อย - - คะแนนเฉล ่ยของทุกข อ
ค าถามในตัวช ้วัดย่อย 

คะแนนตัวช ้วัด คะแนนเฉล ่ยของทุกข อ
ค าถามในตัวช ้วัด 

คะแนนเฉล ่ยของทุกข อ
ค าถามในตัวช ้วัด 

คะแนนเฉล ่ยของทุกข อ
ค าถามในตัวช ้วัด 

คะแนนแบบส ารวจ คะแนน เ ฉล ่ ย ขอ งทุ ก
ตัวช ้วัด ในแบบส ารวจ 

คะแนน เ ฉล ่ ย ขอ งทุ ก
ตัวช ้วัด ในแบบส ารวจ 

คะแนน เ ฉล ่ ย ขอ งทุ ก
ตัวช ้วัด ในแบบส ารวจ 

น้ าหนักแบบส ารวจ ร อยละ์์30 ร อยละ์์30 ร อยละ์์40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนัก 
 
2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
์์์์ผลการประเมินจะม ์์2์์ลักษณะ์์คือ์์ค่าคะแนน์์โดยม คะแนนเต็ม์์100์์คะแนน์์และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score)์โดยจ าแนกออกเป็น์์7์์ระดับ์์ดังน ้ 

คะแนน ระดับ 
95.00์–์100 AA 
85.00์–์94.99 A 
75.00์–์84.99 B 
65.00์–์74.99์ C 
55.00์–์64.99 D 
50.00์–์54.99 E 
0์–์49.99 F 
 
3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
์์์์แผนแม่บทภายใต ยุทธศาสตร ชาติ์์ประเด็นท ่์์21์์การต่อต านการทุจริตและการประพฤติมิชอบ(พ.ศ.์
25614-2580)์ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ์(พ.ศ.์2561-2565)์ได ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวช ้วัดให 
หน่วยงานภาครัฐท ่ม ผลประเมิน์ITA ผ่านเกณฑ ์์(85์์คะแนน)์์ม สัดส่วนไม่น อยกว่าร อยละ์์80 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ของ  องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน  อ าเภอช านิ  จังหวัดบุรีรัมย์ 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน :84-97 คะแนน ระดับผลการประเมิน  B 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
1. องค การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน์์ได รับผลประเมินอยู่ ในระดับ์์B (84.97์คะแนน)ซึ่ง

เพ่ิมข้ึนจากปีงบประมาณ์พ.ศ.์2563์์ซึ่งได รับผลประเมินอยู่ในระดับ์์D (61.28์คะแนน) 
2. สรุปผลการประเมิน์์ประจ าปี์พ.ศ.์2564์(เท ยบกับปีงบประมาณ์พ.ศ.์2563)์์ดังน ้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

1.์การปฏิบัติหน าท  ่ 92.30 94.77 เพ่ิมข้ึน 
2. การใช งบประมาณ 85.23 89.57 เพ่ิมข้ึน 
3. การใช อ านาจ 90.87 91.92 เพ่ิมข้ึน 
4. การใช ทรัพย สินขอทางราชการ 84.94 86.78 เพ่ิมข้ึน 
5. การแก ปัญหาการทุจริต 90.15 92.56 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
6.์คุณภาพการด าเนินงาน 83.02 84.07 เพ่ิมข้ึน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.30 83.61 ลดลง 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 75.95 75.76 ลดลง 

OIT 
9. การเปิดเผยข อมูล 31.97 85.20 เพ่ิมข้ึน 
10. การป้องกันการทุจริต 18.75 81.25 เพ่ิมข้ึน 

คะแนนเฉลี่ย 61.28 84.97 เพิ่มข้ึน 
ระดับการประเมิน D B เพิ่มขึ้น 

3. จุดแข็ง์: ตัวช ้วัดท ่ได ผลประเมินมากท ่สุด์์คือ 
3.1 ตัวช ้วัดท ่์  1์์การปฏิบัติหน าท ่ 

 



4. จุดแข็ง์: ตัวช ้วัดท ่ได ผลประเมินเพิ่มขึ้น์์และได คะแนนมากกว่า์80์์คือ 
4.1 ตัวช ้วัดท ่์์1์์การปฏิบัติหน าท ่ 
4.2 ตัวช ้วัดท ่์์2์์์การใช งบประมาณ 
4.3 ตัวช ้วัดท ่์ 3   การใช อ านาจ 
4.4 ตัวช ้วัดท ่์์4์์์การใช ทรัพย สินของทางราชการ 
4.5 ตัวช ้วัดท ่์ 5   การแก ปัญหาการทุจริต 
4.6 ตัวช ้วัดท ่์์6์์์คุณภาพการด าเนินงาน 
4.7 ตัวช ้วัดท ่์์9์์์การเปิดเผยข อมูล 
4.8 ตัวช ้วัดท ่์์10์การป้องกันการทุจริต 

 
5. จุดอ่อน์:์ตัวช ้วัดท ่ได ผลประเมินเพิ่มขึ้น์์และได คะแนนน อยกว่า์80์์คือ 

5.1 ตัวช ้วัดท ่์..........-.......... 
 

6. จุดอ่อน์:์ตัวช ้วัดท ่ได ผลประเมินลดลง์คือ 
6.1 ตัวช ้วัดท ่์์7์์์ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
6.2 ตัวช ้วัดท ่์์8์์์การปรับปรุงระบบการท างาน 

 
2. ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวช ้วัดท ่์7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเมินการรับรู ของผู ม ส่วนได เส ยของหน่วยงาน
ต่อประสิทธิภาพการสื่อสารเก ่ยวกับการเผยแพร่
ข อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆของสาธารณชน
ผ่านช่องทางท ่หลากหลาย์์สามารถเข าถึงได ง่าย
และไม่ซับซ อน์ ์ โดยข อมูลท ่ เ ผยแพร่ต อง
ครบถ วนและเป็นปัจจุบัน์์รวมถึงจัดให ม ช่องทาง
ให ผู ม ส่วนได เส ยสามารถส่งค าติชมหรือความ
คิดเห็นเก ่ยวกับการด าเนินงาน์์และม การช ้แจง
ในกรณ ท ่ม ข อสงสัยได อย่างชัดเจนนอกจากน ้ยัง
ประเมินการรับรู เก ่ยวกับการจัดให ม ช่องทางให ผู 
มาติดต่อสามารถร อง เร ยนการทุ จริ ตของ
เจ าหน าท ่ในหน่วยงานด วย 

1. เผยแพร่ข อมูลของหน่วยงาน
แก่ประชาชนผ่านช่องทางท ่
หลากหลาย 

2. เผยแพร่ผลงานหรือข อมูลท่า
ธารณชนควรทราบอย่ า ง
ชัดเจน 

3. ช ้ แ จ ง / ต อ บ ค า ถ า ม แ ก่
ประชาชนเมื่อม ข อสงสัยอย่าง
ชัดเจน 

ตัวช ้วัดท ่์8 
การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

ประเมินการรับรู ของผู ม ส่วนได เส ยของหน่วยงาน
ต่อการปรับปรุงระบบการท างานเก ่ยวกับการ
ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ าหน าท ่และกระบวนการท างานของหน่วยงาน
ให ด ยิ่งขึ้น์์รวมถึงการน าเทคโนโลย มาใช ในการ
ด าเนินงานเพ่ือให เกิดความสะดวก์รวดเร็ว์์เปิด
โอกาสให ผู รับบริการ์์หรือผู มาติดต่อเข ามาม 
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให 
สอดคล องกับความต องการ 

1. เ จ าหน าท ่ ม ก ารปรั บปรุ ง
คุณภาพการท างานให ด ขึ้น 
2. หน่วยงานม การปรับปรุงการ
ด าเนินงาน/ให บริการ์ให ม ความ
โปร่งใสมากข้ึน 
3. เปิดโอกาสให ประชาชนม ส่วน
ร่วมในการปรับปรุงคุณภาพการ
ด าเนินงาน 

 



3. ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวช ้วัดท ่์6 
คุณภาพการด าเนินงาน 

ประเมินการรับรู ของผู ม ส่วนได เส ยของหน่วยงาน
ต่อคุณภาพการด าเนินงานเก ่ยวกับการปฏิบัติ
หน าท ่ของเจ าหน าท ่์์โดยยึดหลักตามมาตรฐาน์
ขั้นตอน์และระยะเวลาตามท ่ก าหนดไว ์์และ
จะต องเป็นไปอย่างเท่าเท ยมกัน์ไม่เลือกปฏิบัติ์
รวมถึงจะต องให ข อมูลเก ่ยวกับการด าเนินการ
อย่างตรงไปตรงมา์ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข อมูล
โดยค านึงถึงประโยชน ของส่วนรวมเป็นหลัก 

1. ให บริการประชาชนเป็นไป
ตามข้ันตอน์และระยะเวลา 
2. ให ข อมูลแก่ประชาชนอย่าง
ตรงไปตรงมา์ไม่บิดเบือนข อมูล 
3. ปฏิ บั ติ ง า น โ ด ย ค า นึ ง ถึ ง
ผลประโยชน ของประชาชนเป็น
หลัก 

ตัวช ้วัดท ่์9 
การเปิดเผยข อมูล 

เ ปิ ด เ ผ ยข อ มู ล ต่ า ง ๆ ์ ์ ขอ งหน่ ว ย ง าน ใ ห 
สาธารณชนได รับทราบ์ใน์์5์์ประเด็น์์คือ 
1. ข อมูลพ้ืนฐาน์์ได แก่์ข อมูลพ้ืนฐาน์ข่าว
ประชาสัมพันธ ์การปฏิสัมพันธ ข อมูล 
2. การบริหารงาน์ได แก่์แผนด าเนินงาน์การ
ปฏิบัติงาน์และการให บริการ 
3. การบริหารเงินงบประมาณ์ได แก่์แผนการใช 
จ่ายงบประมาณประจ าปี์และการจัดซื้อจัดจ าง์
หรือจัดหาพัสดุ 
4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคล์ได แก่์
น โยบายการบริ ห ารทรัพยากรบุ คล ์กา ร
ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุ
คล์และหลักเกณฑ การบริการและพัฒนา
ทรัพยากรบุคล 
5. การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน์์ได แก่์
การจัดการเรื่องร องเร ยนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ์และการเปิดโอกาสให ม ส่วนร่วม 

1. ์ด านการบริหารงาน 
- จั ดท า ร าย ง านการก า กั บ์
ติดตามการด าเนินงานประจ าปี์
รอบ์6์เดือน์ท ่ม องค ประกอบ
ของข อมูลครบถ วน 
2. ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคล 
- จัดท าหลักเกณฑ การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคล์์และ
รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคลประจ าปี ์ ์ท ่ม 
องค ประกอบของข อมูลตรงตาม
ประเด็นการประเมิน 
3. การส่งเสริมความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 
- ม กิจกรรมท ่เปิดโอกาสให เกิด
การม ส่ วนร่ วมของหน่วยงาน
ต่างๆและประชาชนอย่างชัดเจน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน  ประจ าปี  2564 
 จากการวิเคราะห ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน์์ประจ าปี์พ.ศ.์2564์
น ามาสู่ข อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค การบริหาร
ส่วนต าบลโคกสนวน์์ดังน ้ 

 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผลด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

1.การปรับปรุงระบบ
การท างานและการ
เพิ่มประสิทธิภาพการ
สื่อสารภายใต 
แนวทาง 
“Smart Bannoi” 

1. จัดตั้งศูนย  Smart Bannoi 
2. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งเจ าหน าท ่
ประจ าศูนย  
3. จัดอบรมเจ าหน าท ่ประจ าศูนย  
Smart Bannoi ให ม ความรู
ครอบคลมุทุกงานบริการ 
4. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งเจ าหน าท ่
ประชาสมัพันธ ประจ าหมู่บ าน 
5. ด าเนินการประชาสัมพันธ งาน
ต่างๆ์ของ์อบต.์ผ่านท ่ประชุม
ประจ าเดือนของหมู่บ าน 
6. เปิดโอกาสให ประชาชนม ส่วน
ร่วมในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของ์อบต.์ผ่านแบบ
ประเมินความพึงพอใจ 

ตลอดปี์
งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

1. ค าสั่งจัดตั้งศูนย  Smart 
Bannoi 
2. ค าสั่งแต่งตั้งเจ าหน าท ่
ปฏิบัติงานประจ าศูนย  
3. ค าสั่งแต่งตั้งเจ าหน าท ่
ประชาสมัพันธ ประจ าหมู่บ าน 
4. รายงานผลการปฏิบัต/ิ
ประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชน 
5. สถิติการให บริการ 
6. หนังสือประชาสมัพันธ  
 

ส านักปลัด 

2 . เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห 
ประชาชนม ส่วนร่วม
ในการด าเนินงานของ์
อบต. 

1. แต่งตั้ งผู แทนหน่วยงาน์และ
ปร ะ ช าชน เ ป็ นก ร ร มกา รห รื อ
คณะท างาน์ในการด าเนินงานของ์
อบต.์ 
2. จัดประชุมคณะกรรมการ์์และ
คณะท างาน์เพื่อให ม ส่วนร่วมคิด์
ร่วมท า์ร่วมวางแผน์ร่วมด าเนินการ์
ร่วมติดตามและประเมินผล 

ตลอดปี์
งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

1. ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/
คณะท างาน 
2. รายงานการประชุม 
3. รายงานผลการด าเนิน
โครงการ์/์กิจกรรม 

ส านักปลัด 

3.การเพิ่มคุณภาพ
การด าเนินงาน 

1.มอบหมายให พนักงานทุกคน
จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจ
หน าท ่ของตนเอง 
2.เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานให 
ประชาชนรับทราบผ่านเวปไซต ของ์
อบต. 
3.ก าหนดให การปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาท ่ก าหนดเป็น
ตัวช ้วัดการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของพนักงานทุกคน 

ตลอดปี์
งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

1.คู่มือการปฏิบัติงาน 
2.การเผยแพร่คู่มือ 
3.ผลการประเมินการปฏิบัติงาน 

ส านักปลัด 

4.การเปิดเผยข อมลูท ่
ส าคัญและ
หลากหลาย 

1.จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน์
ITA 
2.8คณะท างานจดัท าและเผยแพร่
ข อมูลท ่ประชาชนควรทราบ 
3.ติดตามและประเมินผล 

ตลอดปี์
งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

1.แต่งตัง้ค าสั่งคณะท างาน 
2.การเผยแพร่ข อมูล 
3.ผลการประเมิน์ITA 

ส านักปลัด 



รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ  องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน  ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2564 
  ตามท ่ได ด าเนินการวิเคราะห ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส์์ขององค การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน์์ประจ าปีงบประมาณ์พ.ศ.์2564์์และได ก าหนดมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส์์ขององค การบริหารส่วนต าบลโคกสนวน์์ประจ าปีงบประมาณ์พ.ศ.์2565์์โดยได ม การขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส์์
ภายในหน่วยงาน์์ดังน ้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผลด าเนินการ ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

1.การปรับปรุงระบบการท างาน
และการเพิ่มประสิทธิภาพการ
สื่อสารภายใต แนวทาง 
“Smart Bannoi” 

1. จัดตั้งศูนย  Smart Bannoi 
2. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งเจ าหน าท ่ประจ าศูนย  
3. จัดอบรมเจ าหน าท ่ประจ าศูนย  Smart Bannoi ให ม 
ความรูครอบคลุมทุกงานบริการ 
4. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งเจ าหน าท ่ประชาสัมพันธ ประจ า
หมู่บ าน 
5. ด าเนินการประชาสัมพันธ งานต่างๆ์ของ์อบต.์ผ่านท ่
ประชุมประจ าเดือนของหมู่บ าน 
เปิดโอกาสให ประชาชนม ส่วนร่วมในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของ์อบต.์ผ่านแบบประเมินความพึงพอใจ 

ตลอดปี์งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

1. ออกค าสั่งจัดตั้งศูนย  Smart Bannoi 
2. ออกค าสั่งแต่งตั้งเจ าหน าท ่ปฏิบัติงาน
ประจ าศูนย  
3. ออกค าสั่งแต่งตั้งเจ าหน าท ่
ประชาสมัพันธ ประจ าหมู่บ าน 
4. จัดอบรมเจ าหน าท ่ประจ าศูนย  
5. เจ าหน าท ่ประจ าศูนย ให บริการ
ครอบคลมุทุกงานบริการ์ณ์ศูนย ์Smart 
Bannoi 
6. จัดให ม การประเมินความพึงพอใจ 
 

-จัดให ม การอบรมและ
ประเมินความรู การ
ให บริการของ
เจ าหน าท ่อย่าง
สม่ าเสมอ 
-น าข อเสนอของ
ประชาชนมาปรับปรุง
ใช ในการท างาน์เพื่อ
ตอบสนองความ
ต องการของประชาชน 

ส านักปลดั 

2.เปิดโอกาสให ประชาชนม ส่วน
ร่วมในการด าเนินงานของ์อบต. 

1. แต่งตั้งผู แทนหน่วยงาน์และประชาชนเป็นกรรมการ
หรือคณะท างาน์ในการด าเนินงานของ์อบต.์ 
2.จัดประชุมคณะกรรมการ์์และคณะท างาน์เพื่อให ม 
ส่วนร่วมคดิ์ร่วมท า์ร่วมวางแผน์ร่วมด าเนินการ์ร่วม
ติดตามและประเมินผล 

ตลอดปี์งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

1.ออกค าสั่งคณะกรรมการ/คณะท างาน 
2.ด าเนินการประชุมคณะกรรมการ/
คณะท างาน์ก่อนและหลังการด าเนินโรง
การ 

-ควรแต่งตั้ง
คณะท างานจาก
หน่วยงานท ่ม ความรู 
ความสามารถ 
-ควรน าความคิดเห็น
หรือข อเสนอแนะของ
ประชาชนมาใช ในการ
ด าเนินโครงการหรือ
กิจกรรม 

ส านักปลดั 



3.การเพิ่มคณุภาพการ
ด าเนินงาน 

1.มอบหมายให พนักงานทุกคนจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจหน าท ่ของตนเอง 
2.เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานให ประชาชนรับทราบผ่าน
เวปไซต ของ์อบต. 
3.ก าหนดให การปฏิบตัิงานตามขัน้ตอนและระยะเวลาท ่
ก าหนดเป็นตัวช ้วัดการประเมินผลการปฏิบัตริาชการของ
พนักงานทุกคน 

ภายในเดือนม นาคม 
พ.ศ. 2564 

1.จัดท าคูม่ือปฏิบัติงานตามภารกจิ 
2.เผยแพร่คูม่ือผ่านเวปไซต ์ของ์อบต. 
3.ประเมินการปฏิบตัิราชการตามตัวช ้วัด 

-ปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานให ถูกต อง
และเป็นปจัจุบัน 

ส านักปลดั 

4.การเปิดเผยข อมลูท ่ส าคญั
และหลากหลาย 

1.จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน์ITA 
2.8คณะท างานจดัท าและเผยแพร่ข อมูลท ่ประชาชนควร
ทราบ 
3.ติดตามและประเมินผล 

เดือนกุมภาพันธ ์ถึง
เดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2564 

1.ออกค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน 
2.จัดท าและเผยแพร่ข อมูลท ่ประชาชน
ควรทราบอย่างครบถ วน 
3.ติดตามผลการประเมิน์ITA 

-ควรน าผลการ
ประเมิน์ITA มาใช ใน
การปรับปรุงและ
พัฒนาการด าเนินงาน
ของ์อบต. 

ส านักปลดั 

 
หมายเหตุ์: หาก์อปท.์ม การจัดท ารายงานดังกล่าว์์จะสามารถน าไปตอบแบบประเมินฯ์(OIT)์ ข อ์O41์์O42์์และ์O43 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

รายละเอียดผลการประเมิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


