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มาตราการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกสนวน 
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 

....................................................................... 
 
1.ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกสนวน  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 จากผลการระเมิน ITA ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกสนวน  พบว่ามี
คะแนน 79.78 คะแนน  อยู่ในระดับ  ต้องปรับปรุง  โดยมีผลประเมินรายตัวชี้วัด  ดังนี้ 
 

 
      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัด คะแนนรายตัวชี้วัด คะแนนรายเครื่องมือ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.54  

 
95.37 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 96.84 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 98.60 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 87.72 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.14 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.59  

91.37 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.30 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบทำงาน 88.67 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 60.71 

 

57.03 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 53.34 
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2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผลการประเมิน ITA 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกสนวน พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 79.78 
คะแนน น้อยกว่า ซึ ่งปีที ่ผ่านมาได้ 86.13 คะแนน ผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลโคกสนวน มีความพยายามที่จะปรับปรุงการให้บริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อ
ประชาชน ผู้รับบริการมากขึ้น ตลอดจนความพยายามที่จะทำให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของหน่วยงานได้รับการ
เผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมีชอบ 

ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน  องค์การบริหาร 
ส่วนตำบลโคกสนวนจึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อนำไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแบ่งการวิเคราะห์
ออกเป็น 7 ประเด็น ดังนี้ 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

i1 เจา้หนา้ที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏิบติัหรือใหบ้รกิารแก่บคุคล 
ภายนอกเป็นไปตามขัน้ตอนและ
ระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 

i2 เจา้หนา้ที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏิบติัหรือใหบ้รกิารแก่บคุคล 
ภายนอกอย่างเท่าเทียมกนั มาก
นอ้ยเพียงใด 

i3 เจา้หนา้ที่ของหน่วยงานท่าo
ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการโดยมุ่ง 
ผลสมัฤทธิ์ของงานและรบัผิดชอบ
ต่อหนา้ที่ มากนอ้ยเพียงใด 

บุคลากรแล ประชาชน
ผู้มารับบริการมี
ความเห็นว่าควรรักษา
มาตรฐานไว้และ
พัฒนาการดำเนินการ
อย่างต่อเนื่องและ
ปฏิบัติแก่บุคคล 
ภายนอกให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา
ที่เหมาะสมปฏิบัติแก่ผู้
ที่มาติดต่ออย่างเท่า
เทียมกันให้มากที่สุด 
และปฏิบัติงานโดย 
มุ่งต่อผลสัมฤทธิ์ของ
งานรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ตอบสนองต่อ
ความพึงพอใจในการ
รับบริการ 

-จัดทำแผนผังขั้นตอนและระยะเวลา
การปฏิบัติงานของทุกภารกิจเผยแพร่ 
ณ จุดที่ผู้มารับบริการสามารถมองเห็น
ได้ชัดเจน 
-กำชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนดำเนินการให้
เป็นไปตาข้ันตอนและกรอบระยะเวลาที่
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
-นำข้อมูลจากคู่มือหรือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็น
สื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูด
ต่อการรับรู้เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ 
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
-ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนึกท่ี
ดีในการให้บริการแก่ประชาชนอย่าง
เท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
 
 
 

ไตรมาสที่ 
1-4 

ทุก
หน่วยงาน 



การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรือใหบ้รกิาร
แก่ท่านเป็นไปตามขัน้ตอนและ
ระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรือใหบ้รกิาร
แก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบติั มากนอ้ยเพียงใด 

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรือใหบ้รกิาร
แก่ท่านโดยมุ่งผลสมัฤทธิ์ และ
รบัผิดชอบต่อหนา้ที่มากนอ้ย
เพียงใด 

    

 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือ
โครงการต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิด
ประโยชนแ์ก่ประชาชนและ
สว่นรวม มากนอ้ยเพียงใด 

e11 การปฏิบติัหรือการใหบ้รกิาร
ของเจา้หนา้ที่ ดีขึน้กว่าที่ผ่านมา 
มากนอ้ย 

เพียงใด 

e12 วิธีการขัน้ตอนการ 
ปฏิบติัหรือการใหบ้รกิาร สะดวก
รวดเรว็ขึน้กว่าที่ผ่านมา 
มากนอ้ยเพียงใด 

e13 หน่วยงานมีระบบ 

การใหบ้รกิารออนไลนห์รือไม่ 

ประชาชนผู้มารับ
บริการมีความเห็นว่า
ควรรักษามาตรฐานไว้
ในการปฏิบัติงานให้ 
บริการดีขึ้นกว่าที่ผ่าน
มาปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการที่กำหนดไว้
ใน คู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานหรือ
คู่มือการให้บริการโดย 
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

-วิเคราะหว์่าภารกิจหรือบรกิารใด
ภายในหน่วยงานที่เกิดการใหบ้รกิาร
แก่ผูท้ี่มาติดต่อหรือรบับริการอย่างไม่
เท่าเทียมกนัจากนัน้จึงพฒันาช่อง
ทางการใหบ้รกิารในรูปแบบออนไลน ์

หรือ E-Service 

-เปิดโอกาสใหป้ระชาชนและ 
บคุคลภายนอกเขา้มามีส่วนรว่มใน
การด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
-เผยแพรผ่ลการเปิดโอกาสให ้

บคุคลภายนอกเขา้มามีส่วน 

รว่มกบัหน่วยงานใหส้าธารณชน
รบัทราบ 

ไตรมาสที่ 
1-4 

ทุก
หน่วยงาน 
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การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

015 คู่มือหรือมาตรฐานการ
ใหบ้รกิาร 
017 รายงานผลการส ารวจความ
พงึพอใจการใหบ้ริการ 
018 E-Service 
030 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมี
สว่นรว่ม 

 -จดัท าและเผยแพรช่่องทางการ ติดต่อ 

- สอบถามขอ้มลู โดยมีลกัษณะเป็น
การสื่อสารสองทาง 
-มีการเผยแพรแ่ละประชาสมัพนัธ์
ขอ้มลูข่าวสารผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความสะดวก
ในการเขา้ใชง้าน โดยด าเนินการ
ปรบัปรุงขอ้มลูพืน้ฐานในเว็บไซตข์อง 
หน่วยงานใหม้ีความครบถว้นเป็น
ปัจจบุนั 

-รวบรวมขอ้มลูผลการส ารวจความพงึ
พอใจจากสว่นราชการภายใหน่วยงาน
และจดัท ารายงานผลการส ารวจความ
พงึพอใจการใหบ้ริการของหน่วยงาน 

ใหม้ีขอ้มลูครบถว้น 

  

 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ขอ้มลูข่าวสาร ที่สามารถเขา้ถึงได้
ง่ายมากนอ้ยเพียงใด 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ขอ้มลู
ข่าวสาร ที่ประชาชนหรือผูร้บั 
บรกิารควรไดร้บัทราบอย่างชดัเจน 

มากนอ้ยเพียงใด 

e8 หน่วยงานมีช่องทาง ที่ท่าน
สามารถติชมหรือแสดงความคิด 
เห็นต่อการปฏิบติังานหรือการให ้
บรกิารหรือไม่ 

ประชาชนผู้รับบริการ
มีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารสามารถเข้าถึง
ง่ายชัดเจน มีช่องทาง
การติชมต่อการ
ปฏิบัติงานสามารถ
สื่อสาร ตอบข้อ
ซักถามหรือให้
คำอธิบายได้อย่าง
ชัดเจนพอสมควร 

-มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ สื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้
มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้งควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Line Twitter หรือ 
Instagramเป็นต้น นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

ไตรมาสที่ 
1-4 

ทุก
หน่วยงาน 
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การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถามหรือให้คำอธิบาย แก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 
01 โครงสร้าง 
02 ข้อมูลผู้บริหาร 
05 ข้อมูลการติดต่อ 
06 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

    

 
 
4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน
ของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย 
เพียงใด 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม 
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติ 
งานมีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 
i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี
การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
มีการนาทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

บุคลากรยังไม่เข้าใจถึง
แนวทางการปฏิบัติ 
การใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงานอย่างชัดเจน 
รวมถึงขั้นตอนในการ
ขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการยังไม่
ชัดเจนเท่าที่ควร 

-จัดทำคู่มือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานให้ชัดเจน 
และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้บุคลากร
ในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
พร้อมกับทำความเข้าใจร่วมกันในการ 
ประชุมประจำเดือน 
-มีการระบุขั้นตอนและแนวทาง 
ในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานต่างๆไว้อย่างชัดเจนใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ 
ประชาสัมพันธ์คู่มือให้บุคลากรใน
หน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
-มีการตั้งคณะกรรมการหรือมอบหมาย 
ผู้บังคับบัญชาเพื่อกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ำเสมอ 

ไตรมาสที่ 
1-4 

ทุก
หน่วยงาน 
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การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี
การใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 
i24 หน่วยงานของท่านมีการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือ 
ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ 
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

 และรายงานประจำเดือนให้ผู้บริหาร
ทราบเพ่ือมิให้มีการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัว 
พร้อมจัดประชุมชี้แจง และกำหนด
แนวทางลงโทษสำหรับผู้ที่ฝ่าฝืนต่อไป 

  

 
 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

i9 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์
และคุ้มค่ามากน้อยเพียงใด 
i10 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี
การเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จเช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลาค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
i12 หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อ
จัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบ 
การรายไดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

หน่วยงานควรรักษา 
มาตรฐานไว้ ในการ 
ปฏิบัติใช้จ่ายงบ 
ประมาณที่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเกิด
ความคุ้มค่า ไม่ปฏิบัติ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว
หรือกลุ่มพวกพ้องแต่
อย่างใด เจ้าหน้าที่ไม่มี 
การเบิกจ่ายเงินที่เป็น
เท็จและหน่วยงานไม่มี
การจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ 
ประโยชน์ให้ผู้ 
ประกอบการรายใด
รายหนึ่งมากกว่ากัน 

-จัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการ ทุจริต
ในประเด็นการเบิกจ่ายเงินและกำหนด
มาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริต
จากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจน 
บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

ไตรมาสที่ 
1-4 

ทุก
หน่วยงาน 
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6. กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม 
ตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 
i14 ท่านได้รับการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 
i15 ผู้บังคับบัญชาของ ท่าน มีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุน 
การศึกษาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 
i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่ง
การให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับ 
บัญชา มากน้อยเพียงใด 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่ง
การให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมี
ความเสียงต่อการ ทุจริต มากน้อย
เพียงใด 
i18 การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง 
โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงาน 
ของท่าน มีการเอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

ควรรักษามาตรฐานไว้
และพัฒนาการดำเนิน 
การอย่างต่อเนื่อง ใน
งานที่ได้รับมอบหมาย
ตามตำแหน่งหน้าที่ 
จากผู้บังคับบัญชา
อย่างเป็นธรรมโดย
เคร่งครัดประเมินผล
การปฏิบัติงานจาก 
ผู้บังคับบัญชาให้ได้รับ 
ความเป็นธรรมมาก
ที่สุดการคัดเลือก ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา
อย่างเป็นธรรมที่สุด 
ไม่ให้มีการสั่งการให้
ทำธุระส่วนตัวของ 
ผู้บังคับบัญชาใน 
หน่วยงานโดย
เคร่งครัดไม่ให้เกิด
กรณีท่ีผู้บังคับบัญชา
สั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง หรือมีความ
เสี่ยงต่อการทุจริต 
โดยเคร่งครัดรวมถึงใน
การสรรหาบรรจุ
แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนตำแหน่ง ใน 
หน่วยงานของท่านมี
การเอ้ือประโยชน์ให้ 
บุคคลใด บุคคลหนึ่งหรือ
พวกพ้อง โดยเคร่งครัด 

-กำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล
ที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และ
กำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบาย 
หรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง
นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผย
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตาม
ประเด็นข้างต้นโดยละเอียด 

ไตรมาสที่ 
1-4 

ทุก
หน่วยงาน 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

i25 ผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงาน
ของท่าน ใหค้วามส าคญักบัการ 
แกไ้ขปัญหาการทจุริตและประพฤติ
มิชอบมากนอ้ยเพียงใด 

i26 มาตรการปอ้งกนัการทจุรติ
ของหน่วยงานท่านสามารถป้องกนั
การ ทจุรติไดจ้รงิมากนอ้ยเพียงใด 

i28 หน่วยงานของท่านมีการน า 
ผลการประเมิน ITA ไปปรบัปรุง
การท างานเพื่อป้องกนัการทุจรติ 

ในหน่วยงาน มากนอ้ยเพียงใด 
i29 หากท่านพบเห็นการทจุรติที่
เกิดขึน้ในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจง้ ใหข้อ้มลู หรือรอ้งเรียนต่อ
สว่นงานที่เก่ียวขอ้งได ้มากนอ้ย 

เพียงใด 

i30 หากมีเจา้หนา้ที่กระท าการ
ทจุรติหน่วยงานของท่านจะมี 
การตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จรงิจงัมากนอ้ยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 

ควรรักษามาตรฐานไว้
และพัฒนาการดำเนิน 
การอย่างต่อเนื่องโดย
ที่ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานต้องให้
ความสำคัญกับการ 
แก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
และกระทำตัวเป็น 
แบบอย่างโดย
เคร่งครัดปฏิบัติตาม
มาตรการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน 
โดยเคร่งครัดซึ่งจะ
สามารถป้องกันการ 
ทุจริต ในหน่วยงานได ้ 
โดยการนำผลการ 
ประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงานให้มาก
ที่สุดและยกระดับ 
การประเมิน ITA ในปี
ต่อๆไป 

-มีการแจ้งประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล 
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน และกำชับให้บุคลากรใน
หน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
-สร้างจิตสำนึกในการให้ข้อมูลหรือเรื่อง
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้องในการ
ทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงานโดยให้ความ
มั่นใจ กับผู้ให้ข้อมูลว่าจะดำเนินการ 
ป้องกันการทุจริตในองค์กรต่อไป 
-กำหนดแนวทางตรวจสอบและการ
ลงโทษอย่างจริงจังเป็นธรรมไม่เลือก
ปฏิบัติ 
-มีการกำหนดแผนปฏิบัติการ ป้องกัน
การทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ 
ควรมีการรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ 
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบ 

ไตรมาสที่ 
1-4 

ทุก
หน่วยงาน 
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3. มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 จากผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกสนวน ประจำปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2567 ทั้ง 7 ประเด็น นำไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลโคกสนวน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิด
ชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ
ป้องกัน
การเรียก
รับสนบน
จากการ
ปฏิบัติ
หน้าที่ 

1. เน้นย้ำให้พนักงานเจ้าหน้าที่ทุกระดับปฏิบัติตนเป็นอย่างดี 
พร้อมกำกับดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาให้ประพฤติตนอย่างถูกต้อง
และเคร่งครัด โดยยึดหลักในการปฏิบัต ิงานว่าจะไม่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด ก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่ 
ที่จะส่งผลให้เกิดการ ทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ 
ทั้งใน ปัจจุบันและอนาคต ตามนโยบาย No Gift Policy 
2. วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน 
3. พัฒนาระบบ E-Service 

สำนัก
ปลัด 

ตลอดปี  
งบประ   
มาณ

2567 

รายงานผลการดำเนิน 
การในท่ีประชุมประจำเดือน 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ
การ
ให้บริการ 

1. เจา้หนา้ที่ทกุภารกิจงานตอ้งจดัท าคู่มือส าหรบัประชาชน
ในภารกิจส่วนงานตนเองอย่างน้อย 1 คู่มือ จัดท าระบบ
การใหบ้ริการออนไลนอ์ย่างนอ้ย 1 ภารกิจงานบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

2.รายงานผูบ้รหิาร 
3.เผยแพรข่อ้มลูบนเว็บไซตห์น่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ทุก
สำนัก/
ทุกกอง 

ตลอดปี  
งบประ   
มาณ

2567 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิด 
ชอบดำเนินการจัดทำ 
คู่มือสำหรับประชาชนในส่วน
งานตนเองอย่างน้อย 1 มือ 
2. เจ้าหน้าทีผู่้รับผิด 
ชอบจัดทำระบบการให้ 
บริการออนไลน์อย่าง 
น้อย 1 ภารกิจงาน บน 
เว็บไซต์หน่วยงาน 
3.ผู้บริหารกำกับติดตาม 
การดำเนินการให้ 
เจ้าหน้าที่ดำเนินการ 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการ
เสริมสร้าง
ประสิทธิภ
าพการ
สื่อสาร 

1. เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานแก่ประชาชน ผ่าน 
ช่องทางที่หลากหลาย 
2. เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรทราบอย่าง
ชัดเจน 
3. ชี้แจง/ตอบคำถามแก่ประชาชนเมื่อมีข้อสงสัยอย่างชัดเจน 

ทุก
สำนัก/
ทุกกอง 

ตลอดปี  
งบประ   
มาณ

2567 

1. คำสั่งแต่งตัง้คณะทำงาน 
2. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ บนเว็บไซต ์
3. คำสั่งมอบหมายผู้รับผิด 
ชอบตรวจสอบและติดตามการ
ร้องเรียนหรือการแจ้งข้อมูล
ข่าวสารตา่งๆผา่นทางเวบ็ไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 



มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิด
ชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
มาตรการ
ส่งเสริม
การใช้
ทรัพย์สิน
ของ
ราชการที่
ถูกต้อง 

1. จัดทำคู่มือแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงานให้ชัดเจน 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้บุคลากรในหน่วนงานถูกปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 
3. ชี้แจงกับทำความเข้าใจร่วมกันในการประชุมประจำเดือน 

สำนัก
ปลัด 

ตลอดปี  
งบประ   
มาณ

2567 

1. จัดทำคู่มือแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้
บุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 
3. จัดประชุมชี้แจงประจำเดือน
และติดตามการดำเนินงาน 
รายงานผู้บริหารทราบทุกสาม
เดือน 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
มาตรการ
จัดซื้อจัด
จ้าง 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุรายเดือนให้มีข้อมูลครบถ้วนและลงเผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. รายงานผู้บริหาร 
3. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักหน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

สำนัก
ปลัด/
กอง
คลัง 

ตลอดปี  
งบประ   
มาณ

2567 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการจัดทำรายงานสรุป   
ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือนให้มีข้อมูล
ครบถ้วนแล้วรายงานผู้บริหาร
เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้เป็น
ปัจจุบันทุกเดือน 
2. หัวหน้างานมีการติดตามการ
ดำเนินการทุกเดือนเพื่อให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการให้แล้ว
เสร็จตามระยะเวลาและเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

(6) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการ
ดำเนินการ
ตาม
นโยบาย
หรือ
แผนการ
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลและแจ้งประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรในหน่วยงานเพ่ือทราบและถือปฏิบัติดำเนินการ
นโยบาย 
2. รายงานผู้บริหาร 
3. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักหน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

สำนัก
ปลัด 

ตลอดปี  
งบประ   
มาณ

2567                  

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการจัดทำรายงานการ
ดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงานครบถ้วนแล้ว
รายงานผู้บริหารเพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ 
2. หัวหน้างานมีการติดตามการ
ดำเนินการทุกสามเดือนเพื่อให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการให้แล้ว
เสร็จตามระยะเวลาและเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 



มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิด
ชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
มาตรการ
แก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

1. จัดทำนโยบายการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 
2. จัดทำแนวทางการร ับเร ื ่องร ้องเร ียนการทุจร ิตของ
หน่วยงาน 
3. เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

งานนิติ
กร

สำนัก
ปลัด 

ตลอดปี  
งบประ   
มาณ

2567 

1. แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตประจำปีงบประมาณ 
2566-2570  
2. คู่มือแนวทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
3. เผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตของ
หน่วยงานซึ่งเป็นช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องดังกล่าว
โดยเฉพาะ 
4. รายงานผลการดำเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 

 
4. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 

ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  องค์การ
บริหารส่วนตำบลโคกสนวน มีข้อจำกัดในการดำเนินงานดังนี้ 

1. บริบทในพื้นที่ไม่สอดคล้องกับการให้บริการระบบ E-Service เท่าที่ควร ประชาชนผู้ติดต่อไม่สามารถ
เข้าถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจาก ติดขัดในส่วนของเครือข่ายและเครื่องมือเทคโนโลยี 

2. พ้ืนที่มีขนาดโดยกว้าง ไม่สามารถกำกับ ดูแลได้อย่างทั่วถึง  
ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี) 
1. รองรับการให้บริการในช่องทางอ่ืน ๆ หรือลงพื้นที่ให้บริการอย่างทั่วถึง 
2. จัดให้มีการอบรม ให้ความรู้เด็กและเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้และส่งต่อให้กับประชาชนในพื้นที่ 


